
✓ Maîtriser le cadre légal
✓ Mettre en place les instances et outils obligatoires
✓ Mobiliser les professionnels
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omment favoriser la participation des usagers au fonctionnement de la structure 
comme l’exige la loi ? Il s’agit d’associer les personnes accompagnées, en tant 

que citoyennes, aux processus de consultation et de concertation. Cela a trait aussi 
bien à l’élaboration et la mise en œuvre du projet d’accueil et d’accompagnement les 
concernant, qu’au fonctionnement de l’établissement ou du service. Associer un public 
handicapé, âgé, en situation d’exclusion, ou mineur en diffi culté est chose délicate à 
réaliser. Les auteurs prodiguent leurs conseils aux professionnels pour qu’une réfl exion 
préliminaire soit menée et que du sens soit donné aux outils réglementaires en lien avec 
la mission de la structure, les besoins et les attentes des personnes accompagnées.

De plus, comme tout processus démocratique, la participation ne va pas de soi. Les 
auteurs apportent leur expertise pour lever les freins qui existent du fait d’une résistance 
des professionnels à la remise en cause de leurs pratiques et de leurs savoir-faire.

Cet ouvrage, concret et opérationnel :
✓  décrypte les obligations en matière de participation ;
✓  s’appuie sur des recommandations professionnelles pour faire vivre le conseil de la 

vie sociale et les autres instances ;
✓  aide à mobiliser tous les acteurs (professionnels et usagers) pour rendre effective 

la participation.

Pratique, étayé d’exemples, cet ouvrage est conçu comme une aide à la mise en place 
des outils de la participation à disposition des équipes de direction et à leur appropriation 
par l’ensemble des acteurs.

Favoriser la participation
des usagers en établissement
médico-social

BRUNO LAPRIE, directeur développement et qualité à l’Adapei du Var, consultant depuis 
plus de 20 ans auprès des structures sociales et médico-sociales, dirige Celadon conseil. 

BRICE MIÑANA, formateur et consultant, accompagne depuis plus de 10 ans les directeurs 
et professionnels des structures sociales et médico-sociales dans leurs pratiques 
professionnelles.

Tous deux sont auteurs de Engager une politique de bientraitance, Projet d’établissement, 
Prendre en compte la sexualité de l’usager en institution médico-sociale.
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